
Aanstekelijk werkgeven.
Van binden en boeien naar het beleven 

en beroeren van professionals.

14 oktober 2019 
Orion Engineering Capelle a/d IJssel

Programma

14.30   Welkom – Maikel Pals, voorzitter VvDN
14.35   “De gouden toekomst van de deta-propositie” – Wim Davidse
15.30   Pauze
15.45   Aanstekelijk werkgeven volgens gedetacheerden (enquête)

– en detacheerders – uitslag & discussie o.l.v. Wim Davidse
16.30   Borrel
17.30   
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Aanstekelijk werkgeverschap
en de

gouden toekomst van de deta-propositie

Detacheringsbureau 4.0:
voor aantrekkelijke kandidaten in de 4e Industriële Revolutie

Detacheringsbureau 4.0:
voor aantrekkelijke kandidaten in de 4e Industriële Revolutie

14 oktober 2019

drsWimDavidse

inspi[]ratio, directie-advies en coaching
f e i t e n ,  v u u r  &  v e r g e z i c h t e n

voor winnende [flex]werkmerken in de radicale Economie 4.0
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Bron: Energyfinder.nl
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Energetic people, great performance
supersterke business case: werkgeluk = geld

Bruch & Vogel (2011), ‘Fully Charged’, p. 25 & EnergyFinder (2018)

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Engagement

Customer satisfaction

Customer loyalty

Efficiency

Productivity

Profitability & growth

PERFORMANCE ENERGIZED VS NORMAL COMPANIES
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• Werk vandaag, 4e Industriële Revolutie morgen

• Flex & gigs

• Naar aanstekelijk werkgeverschap

• Werk vandaag, 4e Industriële Revolutie morgen

• Flex & gigs

• Naar aanstekelijk werkgeverschap

5

6



Aanstekelijk werkgeverschap & de gouden toekomst van de deta-propositie  |  v 14 oktober 2019

7

-4,0%

-2,0%

0,0%

2,0%

4,0%

6,0%

8,0%

10,0%

1
9
7
5

1
9
7
6

1
9
7
7

1
9
7
8

1
9
7
9

1
9
8
0

1
9
8
1

1
9
8
2

1
9
8
3

1
9
8
4

1
9
8
5

1
9
8
6

1
9
8
7

1
9
8
8

1
9
8
9

1
9
9
0

1
9
9
1

1
9
9
2

1
9
9
3

1
9
9
4

1
9
9
5

1
9
9
6

1
9
9
7

1
9
9
8

1
9
9
9

2
0
0
0

2
0
0
1

2
0
0
2

2
0
0
3

2
0
0
4

2
0
0
5

2
0
0
6

2
0
0
7

2
0
0
8

2
0
0
9

2
0
1
0

2
0
1
1

2
0
1
2

2
0
1
3

2
0
1
4

2
0
1
5

2
0
1
6

2
0
1
7

2
0
1
8

2
0
1
9
E

Economie en werk
Dzjeng, CBS, CPB

Ontwikkeling BBP Ontwikkeling werkgelegenheid Werkloosheidspercentage Krapte-grens
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07 Technische beroepen LO

07 Technische beroepen MO

04 Bedrijfseconomische en administrat… MO

05 Managers MO

04 Bedrijfseconomische en administrat… LO

09 Agrarische beroepen LO

12 Transport en logistiek beroepen LO

03 Commerciële beroepen LO

05 Managers LO

09 Agrarische beroepen MO

06 Openbaar bestuur, veiligheid en ju. LO

11 Dienstverlenende beroepen LO

06 Openbaar bestuur, veiligheid en ju. MO

05 Managers HO

∆ Werkz beroepsbevolking, 36/alle ↓, 2019 sinds 2008
(x 1.000) bron: CBS, bewerking: Dzjeng

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240

01 Pedagogische beroepen LO

02 Creatieve en taalkundige…

08 ICT beroepen LO

10 Zorg en welzijn beroepen LO

09 Agrarische beroepen HO

08 ICT beroepen MO

12 Transport en logistiek…

06 Openbaar bestuur, veiligheid…

01 Pedagogische beroepen MO

02 Creatieve en taalkundige…

11 Dienstverlenende beroepen HO

02 Creatieve en taalkundige…

01 Pedagogische beroepen HO

07 Technische beroepen HO

12 Transport en logistiek…

03 Commerciële beroepen MO

10 Zorg en welzijn beroepen MO

11 Dienstverlenende beroepen…

08 ICT beroepen HO

03 Commerciële beroepen HO

04 Bedrijfseconomische en …

10 Zorg en welzijn beroepen HO

∆ Werkz beroepsbevolking, 36/alle ↑, 2019 sinds 2008
(x 1.000) bron: CBS, bewerking: Dzjeng

Steeds meer werk - voor 
hoogopgeleiden

MO net wel / net niet onder de druk uit, 
LO krimpt
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Spanning
arbeidsmarkten

UWV (270319)

Bron: AFAS Berenschot Performa (mei 2019), ‘HR-trends 2019-2020’
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Bron: UWV (mei 2019), ‘UWV Arbeidsmarktprognose 2019-2020’

Aanstekelijk werkgeverschap & de gouden toekomst van de deta-propositie  |  v 14 oktober 2019

12

Bron: UWV Regio in beeld 2016 - Drechtsteden
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Mondiale groei 
potentiële 

beroepsbevolking
(2025 t.o.v. 2015)
Dzjeng o.b.v. UN

Vergrijzing & Krimp
- dé demografische trend

Beroepsbevolking 2019-2025

NL: -0,7%

Aggl Haarlem (CR): +3,7%

Aggl Den Haag (CR): +1,6%
Flevoland (CR) +0,6%
N Overijssel (CR): +0,2%

Veluwe (CR) : -0,6%
Oost-Zuid-Holland (CR): -1,0%
ZW Drenthe (CR): -1,6%
Overig Zeeland (CR): -2,5%
Noord-Limburg (CR): -5,3%

Delfzijl e.o. (CR): -9,3%
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Transparancy
Simpel Gemak 

Puur Duurzaam

Experience
To do > To have

Party Design
Participation Discovery

Flexibility
Diversity

Customization
Subscription
Speed Access

Strenghts & passions – Challenge – Cause – Autonomy – Community – Discovery – Performance – AppreciationStrenghts & passions – Challenge – Cause – Autonomy – Community – Discovery – Performance – Appreciation

HOLICS
Itamar Sharon (2015)

Aanstekelijk werkgeverschap & de gouden toekomst van de deta-propositie  |  v 14 oktober 2019

16

Generatie Ztress

Bron: ZeroCater.com (040618)
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Beste-werkgevers.nl (16 sep 19)

MAKE HAPPY
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4e
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Laag

UBL

Cloud 
API

BI 
tooling

Process
mining

Tekst & 
voice

analytics

Data 
analytics Contin. 

assur.

RPA
VR/AR

Predictive
analytics

AI, 
Machine 
Learning

Prescriptive
analytics

Cognitive
AI

Semantic
web

Blockchain

Data 
level 

assur.

Kennis en toepasbaarheid van de technologie
In gebruik Nog niet in gebruik Nieuw

Bron: NBA-kennisgroep Accountech (nov 2018)

Opmars van in veel beroepen
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De opkomst en ondergang van 
verschijnen en verdwijnen, kraamkamers en sterfhuizen

Tech 2 replace

Tech 2 empower

Tech 2 relieve

Augmented People

Augmented
(Emotional)
Intelligence
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Data scientist

Smart home- / IoT-expert

Growth hacker

Drone piloot

Groene bouwvakker

Professional organizer

Werkgeluksdeskundige

Longevity coach

Levensbeëindigingstherapeut

Zorg en Welzijn professional

De opkomst en ondergang van 
verschijnen en verdwijnen, kraamkamers en sterfhuizen

-180-160-140-120-100-80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

0431 Administratief medewerkers

0332 Verkoopmedewerkers detailhandel

0811 Software- en applicatieontwikkel.

1041 Sociaal werkers, groeps- en woon.

∆ Werkz beroepsbevolking, 115/Top 2 & Top 2, 2019-2008
(x 1.000) Dzjeng o.b.v. CBS
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Mogelijke shocks & scenario’s

Horror 
scenario,

à la
2009-2013

Medium 
scenario,

à la
2002-2003

WAB
Wet DBA

Commissie Borstlap
Overige W&R

chaoticaverted

averted

chaotic
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Dzjeng, CBS, CPB
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Overschotten én tekorten 2017-2022
Knelpunten in de Personeelsvoorziening naar Beroep

Bron: ROA (dec 2017)

Verrukkelijk vast
of Zwierig zzp
of Delicious deta

Losse flex
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• Werk vandaag, 4e Industriële Revolutie morgen

• Flex & gigs

• Naar een aanstekelijk werkgeverschap

• Werk vandaag, 4e Industriële Revolutie morgen

• Flex & gigs

• Naar een aanstekelijk werkgeverschap
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Flexplosie
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Aantallen werkenden, v/f/z
(x 1 000) Dzjeng o.b.v. CBS

Wn's vast Wn's uov Flex int. ov. O/i-krachten Uzk Zzp'ers Overige zelfst. Flex%
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Mutatie naar contractvorm, 2019-2008
(Werkz. ber.bev., x 1 000) Dzjeng o.b.v. CBS

Zzp

Uitzendkracht

Oproep-/Invalkracht

Overig flex

Tijdelijk, uitzicht op vast

Vast contract
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Groei 2019 tov 2008 -
opleidingsniveau

Groei 2019 tov 2008 -
leeftijd

Groei aantal zzp'ers, 2019-2008 (x 1.000)
Dzjeng o.b.v. CBS

Onderwijsniveau: hoog

Onderwijsniveau: middelbaar

Onderwijsniveau: laag

Leeftijd: 65-75

Leeftijd: 55-65

Leeftijd: 45-55

Leeftijd: 35-45

Leeftijd: 25-35

Leeftijd: 15-25
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Flex,
leeftijd en
opleidingsniveau

• Onder omvat de 
flexschil 69% v d werkenden
• Vast: 30%

• Onder omvat de 
flexschil 58% v d werkenden
• Vast: 38%

• Onder omvat de 
flexschil 26% v d werkenden
• Vast: 69%

• Weinig verschil tussen de 
opleidingsniveaus

• Wél verschillen v.w.b. de flexvormen, 
HO meer gericht op zzp

• Onder omvat de 
flexschil 69% v d werkenden
• Vast: 30%

• Onder omvat de 
flexschil 58% v d werkenden
• Vast: 38%

• Onder omvat de 
flexschil 26% v d werkenden
• Vast: 69%

• Weinig verschil tussen de 
opleidingsniveaus

• Wél verschillen v.w.b. de flexvormen, 
HO meer gericht op zzp
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vast% flex wn's % (incl. uzk) zzp%
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0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Totaal

06 Openbaar bestuur, veiligheid en ju.

08 ICT beroepen

10 Zorg en welzijn beroepen

04 Bedrijfseconomische en administrat...

01 Pedagogische beroepen

07 Technische beroepen

05 Managers

03 Commerciële beroepen

12 Transport en logistiek beroepen

11 Dienstverlenende beroepen

09 Agrarische beroepen

02 Creatieve en taalkundige beroepen

Vast en flex in 2019 Q2 - beroepen
Dzjeng o.b.v. CBS

Vaste arbeidsrelatie Overige flex. arb.relaties Oproep- en invalkrachten
Uitzendkrachten Zzp-eigen arbeid (zon) Overige zelfstandigen
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17663 16884
18313 17720 17461

18789
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De flexbranche: flexplosie sinds herstel groei werkgelegenheid
in 2013 was de omzet weer op het niveau van 2008, daarna flexplosie

Omzet (x mio €) - Dzjeng o.b.v. CBS

781 Arbeidsbemiddeling (W&S e.d.) 783 Payrolling 782 Uitzend- en uitleenbureaus; pools
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37.000.000.000, 14.000+, verschillend, inwisselbaar

MBO-
HAVO/VWO

MAVO/VMBO
LBO BO

ongeschoold

Operational staff
(Flex)

professionals

HBO/WO 2-5 jaar

LBO/VMBO, 
ervaren

MBO+/HBO/WO 
0-2 jaar

Junior
professionals

Vakmensen

(Flex)
potentials

HBO/WO 

Senior 
professionals

(Flex)
professionals

HBO/WO 
Top 

professionals/
management

Uitzendbureaus
en payrollers

Vakspecialistische
W&S/ZZP & 

Detacherings-
bureaus 

& sublabels
uitzendbureaus

Vakspecialistische
W&S/ZZP & 

Consultancy / 
Detacheringsbureau

High End Executive 
search / 

Consultancy

KENNIS & CREATIVITEIT

CAPACITEITSSCHALING & KOSTEN

Specialist

Generalist

schaarste
hoge marges

minder/geen schaarste
‘sterfhuis’
(zeer) lage marges
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40% v 35% wil flex
70% v 60% wil flex

55% wil flex

55!

(en 14% is nu blije flexer)

Aanstekelijk werkgeverschap & de gouden toekomst van de deta-propositie  |  v 14 oktober 2019

42

€ 37.143 

€ -

€ 5.000 

€ 10.000 

€ 15.000 

€ 20.000 

€ 25.000 

€ 30.000 

€ 35.000 

€ 40.000 

€ 45.000 

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019E 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E 2025E

Omzetontwikkeling Flex- + W&S-services (€ mio)
Dzjeng o.b.v. CBS, Flexmarkt Omzetranglijst en jaar- en kwartaalcijfers
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• Werk vandaag, 4e Industriële Revolutie morgen

• Flex & gigs

• Naar aanstekelijk werkgeverschap

• Werk vandaag, 4e Industriële Revolutie morgen

• Flex & gigs

• Naar aanstekelijk werkgeverschap
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Berenschot (mrt 19), ‘Strategy trends 2019’

de golven van de 4IR met de grootste impact
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Bron: AFAS Berenschot Performa (mei 2019),

‘HR-trends 2019-2020’
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Candidate journey, hiring workflow
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Ongebruikelijke,
ongemakkelijke
doelgroepen

• Technisch opgeleiden die níet
in tech beroep werken (± 40%!)

• Lage arbeidsparticipatie
• Tot 25 jaar
• 55plussers
• Vrouwen
• Laagopgeleiden
• Nederlanders met een N-W achtergrond

• Parttimers
• Werkend onder niveau
• Wél de aanleg, níet de papieren
• Kennismigranten

• Technisch opgeleiden die níet
in tech beroep werken (± 40%!)

• Lage arbeidsparticipatie
• Tot 25 jaar
• 55plussers
• Vrouwen
• Laagopgeleiden
• Nederlanders met een N-W achtergrond

• Parttimers
• Werkend onder niveau
• Wél de aanleg, níet de papieren
• Kennismigranten
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(14 jan 19)
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duurzame inzetbaarheid

LEERPLICHT

voor iedereen

tot pensionering
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Basis: Tony Hsieh (2010), ‘Delivering Happiness’

Wat werkenden willen, (on)bewust

Happiness
framework

(Maslow, maar dan
$1 mrd rijker)

Happiness
framework

(Maslow, maar dan
$1 mrd rijker)

PERCEIVED CONTROL

PERCEIVED PROGRESS

CONNECTEDNESS

VISION / MEANING

P l e a s u r e
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Welke Werkende Mens & Wat Die Wil

Basis: Tamara Erickson

Financiële
beloning

Ik Psychosociale    Wij/Zij
beloning      

KT
Onmiddellijk
voordeel
Stabiliteit

Groter geheel
Groei ontplooiing
Verandering
LT

stimuLeren(goed)
betalen

Team Victory
Work is an 

opportunity to 
be a valuable 

part of a 
winning team

Flexible 
Support
Work is 

our 
livelihood 

but not 
currently 
a priority 

in our 
lives

Secure 
Progress
Work is a 

predictable, 
upward path 
to success,

with support 
& training, 

and growing 
competence, 
status and 

salary

Creative Impact

Risk with Reward
Work is about 

challenging and 
winning

Expressive 
Legacy

Work is about 
meaning, and 

creating 
something
with lasting 

value

Low Obligation 
Income

Work’s value 
is largely its 
near-term 

economic gain

Liberty & Growth
Work is about self, 
challenge, solving, 

growing
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Dus: (werk)propositie
Adequaat Apert Actueel Aanstekelijk Apart

• 3-4-5 kern-attributen
• kern-elementen van het product, de dienstverlening, de experience

• 3-4-5 kern-voordelen (voor de klant)
• functioneel-direct en -eind, en psychosociaal

• De kern-belofte / -oproep / -inspiratie
• van het detabureau naar de doelgroep

• De claim2fame / uitvoeringspositionering
• van het detabureau

• De 8 uitwerkingscomponenten van de propositie
• van het detabureau

• 3-4-5 kern-attributen
• kern-elementen van het product, de dienstverlening, de experience

• 3-4-5 kern-voordelen (voor de klant)
• functioneel-direct en -eind, en psychosociaal

• De kern-belofte / -oproep / -inspiratie
• van het detabureau naar de doelgroep

• De claim2fame / uitvoeringspositionering
• van het detabureau

• De 8 uitwerkingscomponenten van de propositie
• van het detabureau
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3-4-5
kern-attributen

Price

(incl.
verdien- en
betaalmodel)

breed: wat de klant 
ervoor moet doen 

& laten

Concurrentie-punten

Doelgroep
drijfveren pains etc

Place

locatie & omni-
kanaal: offline

& online

Promotion

marcom
& sales

3-4-5
kern-voordelen
Kern-inspiratie

Claim2fame

Physical
evidence

Bewijsvoering
Kleuren, licht, 
materialen, 

woorden, vormen, 
geluiden, sfeer van 

alle uitingen en 
ervaringen

Profile

Brand, imago

People
&

partners

kennis, kunde, 
competenties, 

mindset;
KIA-behandeling

etc.

Process

& klantreis &
LifeTimeExperience

Smart service & 
relatie & advies / 
coaching (E&E) & 

co-creatie & 
integratie & gemak 
& betrouwbaar & 

tempo

Product
& assortiment

(strategische of 
knelpunt-) 
Functie(s) 
Afdelingen, 
projecten, 
bedrijven

Werk M&M-factoren

De elementen (componenten) van een onmisbare smar t propositie:
de 3 fundamenten & de 8 uitwerkingscomponenten
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NEVER STOP EXPLORINGTM
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Gains

• Grote doel(en) om te 
werken: …

• Salaris, vakantiegeld, 
pensioenopbouw

• Groepsvoordelen
• Variatie
• Ontdekken
• Vrijheid
• Flex als levensstijl
• Persoonlijke aandacht v d 

intercedente
• Opstap naar vaste baan
• …
• Functioneren in de nieuwe 

context - omgaan met 
ontwikkelingen & nieuwe 
uitdagingen

Gains

• Grote doel(en) om te 
werken: …

• Salaris, vakantiegeld, 
pensioenopbouw

• Groepsvoordelen
• Variatie
• Ontdekken
• Vrijheid
• Flex als levensstijl
• Persoonlijke aandacht v d 

intercedente
• Opstap naar vaste baan
• …
• Functioneren in de nieuwe 

context - omgaan met 
ontwikkelingen & nieuwe 
uitdagingen

Pains

• Onzekerheid, 
onduidelijkheid, weinig 
garanties over werk en 
financiën

• Weinig perspectief
• Weinig opleiding
• Geen loopbaantraject
• Saai vies gevaarlijk …
• Lage status, slecht imago
• Geen inbreng
• Geen betekenis, gezien als 

kostenpost
• Er niet echt bij horen
• In de piepzak over …
• Gefrustreerde dromen
• Onhandig: …
• …

Pains

• Onzekerheid, 
onduidelijkheid, weinig 
garanties over werk en 
financiën

• Weinig perspectief
• Weinig opleiding
• Geen loopbaantraject
• Saai vies gevaarlijk …
• Lage status, slecht imago
• Geen inbreng
• Geen betekenis, gezien als 

kostenpost
• Er niet echt bij horen
• In de piepzak over …
• Gefrustreerde dromen
• Onhandig: …
• …

1e ideeën

Baan                      Betaling 
Behandeling           Beleving

• Stoppen met …

• Minder …

• Meer …

• Nieuw vanaf nu …

1e ideeën

Baan                      Betaling 
Behandeling           Beleving

• Stoppen met …

• Minder …

• Meer …

• Nieuw vanaf nu …

B2C persona(’s) Indrukwekkende concurrent(en)
& hun USP / SDPSegmentatie

• Demografisch
• Psychografisch / Laddering
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“ :
hetzelfde blijven doen
en
betere resultaten verwachten.”

Einstein

 Werk, flex & gigs
 De 4e industriële revolutie

 Trans4meren naar detacheringsbureau 4.0
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Ideeën & VragenIdeeën & Vragen
www.dzjeng.nl of @dzjeng

wim@dzjeng.nl

+31 (0)6 134 908 52

www.dzjeng.nl of @dzjeng

wim@dzjeng.nl

+31 (0)6 134 908 52

Kijk op 

Mail naar

Bel 

Kijk op 

Mail naar

Bel 

Get ready 4 the futureGet ready 4 the future

Programma

14.30   Welkom – Maikel Pals, voorzitter VvDN
14.35   “De gouden toekomst van de deta-propositie” – Wim Davidse
15.30   Pauze
15.45   Aanstekelijk werkgeven volgens gedetacheerden (enquête)

– en detacheerders – uitslag & discussie o.l.v. Wim Davidse
16.30   Borrel
17.30   
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26,1% 28,6%

47,0%

29,7% 27,1%

31,3%

44,1% 44,3%

21,7%
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Totaal NL Man Vrouw

Respondenten (356)
M (77%), V (23%) en leeftijdsopbouw

VvDN / Dzjeng

<30 31-44 45+

42,1%

56,6%

23,8%

33,7%15,4%

7,2%
18,7%

2,4%
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100%

Man Vrouw

Respondenten (356)
M (77%), V (23%) en detacheringservaring (jaren)

VvDN / Dzjeng

<2 2-5 5-10 10+
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64,9%

18,5%

16,6%

Bij hoeveel detabur's heeft u gewerkt?
VvDN / Dzjeng

1 2 3+

0

20

40

60

80

100

120

140

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Respondenten (356)
cijfer Werken als deta, gem. 7,3 (7,26)

NPS: -7% (minder streng: +4%)
VvDN / Dzjeng
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7,34 7,02
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6,9
7,2 7,6
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0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

In verschillende bedrijven kijken/werken/leren en goed beeld
ontwikkelen

Snelle manier om ervaring op te doen

Afwisseling

Goede opleidings- en ontwikkelmogelijkheden

Grote mate van flexibiliteit

Snelle manier om kennis te vergaren

Mijn specialisme komt goed tot zijn recht

Aantrekkelijke werkgever (bijv. prettige cultuur)

Anders

Kan mijn creativiteit/vaardigheden goed kwijt

Brede contactmogelijkheden met vakgenoten

Aantrekkelijke arbeidsvoorwaarden

Voornaamste reden(en) om als deta te werken?
VvDN / Dzjeng

Belangrijkste reden voor deta-werken? Alle segmenten vinden
“Kan in verschillende soorten bedrijven kijken/werken/leren en ontwikkel 
een goed beeld van het bedrijfsleven/overheid”
(heel) belangrijk
 Jongeren (t/m 30): ‘Snelle manier om ervaring op te doen’ (onder vrouwen nóg belangrijker 

gevonden dan onder mannen), ‘Goede opleidingsmogelijkheden’ en ‘Snelle manier om kennis
te vergaren’

 31-44 jarigen vinden ‘Snelle manier om ervaring op te doen’, ‘Grote mate van flexibiliteit’ en 
‘Afwisseling’ ook belangrijk

 45plussers vinden ‘Afwisseling’ het belangrijkst, en ‘Mijn specialisme komt tot zijn recht’ óók 
belangrijk

 De zeer ervarenen (10+ jaren) vinden ook ‘Kan mijn creativiteit/vaardigheden goed kwijt’ nog 
erg belangrijk.
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17,1% 15,0% 12,2%

53,0%

31,0% 38,1%

19,7%

42,0% 30,9%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

<30 31-44 45+

Respondenten (356)
Waarmee associeert u zich het meest?

VvDN / Dzjeng

Met mijn (huidige) detacheringsbureau Met mijn (huidige) opdrachtgever Met mijn vakgebied/specialisme

Met het zijn van een gedetacheerde Kan ik niet beantwoorden

Bij actuele thema’s gericht opleiden, meer 
interne kennissessies

Meer aan de LT thema’s denken dan aan de 
omzet, uurtje-factuurtje

Meer betrokkenheid, interesse, begeleiding, 
minder overhead, beter echt luisteren

Meer avonden met het team en anderen, per 
kwartaal onderlinge contacten

Branding naar buiten, focus op marketing & sales 
(van vakpublicaties tot gadgets) en innovatie

Proactief nieuwe opdrachten voorstellen, 
daarmee de deta ook uitdagen, groei

Beter salaris, meer marktconform, betere 
secundaire voorwaarden

Boeien en binden, meer maatwerk en 
flexibiliteit, gelukkig maken

Interessantere, gevarieerdere klantenportfolio

Uitleg hoe ik mijn carrière vorm kan geven, 
opleidingsplan, doorgroeimogelijkheden
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29,1% 29,0% 33,1%

14,5% 13,0%
22,3%

27,4% 25,0%

25,2%

29,1% 32,0%
29,5%

0%

10%
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70%
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90%

100%

<30 31-44 45+

Respondenten (356)
Hoe ziet u de toekomst van detacheren?

VvDN / Dzjeng

Pos, deta heeft grote toekomst Pos, mits wettelijk verankerd gaat worden

Neutraal, blijft op huidige niveau Neutraal, is één van de vele arbeidsrelaties

Neg, op één hoop met alle andere flexcontracten Neg, zzp en uitzenden worden de flexvormen naast ot

Anders

22,2%
27,0%

36,0%

34,2%

41,0%
28,1%

35,9%

24,0% 29,5%

7,7% 8,0% 6,5%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

<30 31-44 45+

Respondenten (356)
Als gedetacheerde werken aanbevelen?

VvDN / Dzjeng

Nee, ik zie geen TW in gedetacheerd zijn Misschien, als die persoon er n.m.m. het juiste type voor is

Eventueel, afhankelijk van de goede match Ja, want nuttige werkervaring
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R² = 0,1631
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-0,75

-0,50

-0,25

0,00

0,25

0,50

0,75

1,00

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Rapportcijfer en Verwachting
VvDN / Dzjeng

Paar hoofdconclusies uit de enquête

 Het totale cijfer van een 7,3 kan omhoog,
 vooral bij jongeren en vrouwen,
 Vrouwen moeten dus sowieso beter worden aangesproken,
 en dat geldt wellicht ook voor jonge mannen t/m 30;
 Dat betekent sterker inspelen op hun drijfveren en hun redenen

(gains) om te werken als gedetacheerde,
 en hun irritaties (pains) e.d.
 Daarbij wellicht ook 45plussers als ambassadeurs inzetten.
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“Grote kansen én uitdagingen, dat is duidelijk,

dus moeten wij als branche,

als branchevereniging,

op het vlak van aanstekelijk werkgeverschap

zeker op de volgende 3-4-5 dimensies

versterkingen aanbrengen:  . . . . . . . ”

info@vvdn.nl www.vvdn.nl
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